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Sehr geschätzter Kunde / Partner,

zunächst möchten wir uns recht herzlich für die langjährige Zusammenarbeit mit Ihrem Haus

und Ihre kontinuierliche Unterstützung von RICOH bedanken.

Wir möchten Sie heute darüber informieren, dass durch eine weltweite Änderung der

Berichtslinien und der gesellschaftsrechtlichen Struktur im RICOH -Konzern die

Geschäftsfelder Surveillance Business (SBD) und Machine Vision (MVDj/Embedded Controller

(ECU) voneinander getrennt werden.

Der Bereich Surveillance Business Department wird bei der RICOH IMAGING EUROPE S.A.S. in

Paris verbleiben und das operative Geschäft wird weiterhin von der RICOH IMAGING

DEUTSCHLAND GmbH in Hamburg fortgeführt. Jedoch wird sie in Zukunft an die neu

gebildete Sparte „New Business Development Division" („NBDD") in Tokyo, Japan berichten.

Die Geschäftsbereiche des Machine Vision Departments und der Embedded Controller Unit

werden organisatorisch an die deutsche Niederlassung der RICOH INTERNATIONAL B.V.

(„RIGB" = RICOH INTERNATIONAL GERMAN BRANCH) in Düsseldorf im Rahmen eines

Geschäftsübergangs übertragen und an RICOH INDUSTRIAL SOLUTIONS („RINS") in

Yokohama, Japan berichten. Mit dem Transfer der Geschäftsaktivitäten wird sich ebenfalls

die Bankverbindung ändern. Wir werden Sie in Kürze darüber informieren, sobald die letzten

Details dazu fixiert sind.

Der Geschäftsübergang wird zum 01.04.2017 in Kraft treten. Die zu transferierenden

Geschäftsbereiche des MVDs und der ECU umfassen Objektive und Zubehör für die

Industrielle Bildverarbeitung, sowie Embedded Controller, Touch Panel PCs und Embedded
Motherboard für industrielle Anwendungen.

Wir erwarten zu diesem Zeitpunkt keine betrieblichen Veränderungen für das Geschäft mit

diesen RICOH-Produkten. Alle Objektive, Controller, Motherboards die zum jetzigen

Zeitpunkt unter dem Markennamen RICOH verkauft werden, werden auch weiterhin unter

der Marke RICOH in den Markt gebracht. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden

dementsprechend in die neue Organisation überführt.
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Aus der neuen Organisationsstruktur ergibt sich für unsere Kunden, die unsere Produkte aus

der Sicherheitstechnik beziehen, keine Änderung, ihre Kontaktadresse ist wie bisher die

RICOH IMAGING DEUTSCHLAND GmbH in Hamburg.

Für unsere Kunden, die im Bereich Machine Vision und/oder Embedded Controller aktiv sind,

werden die zukünftigen Kontaktpersonen in Düsseldorf Ihren Sitz haben, bei der

In der Anlage haben wir eine Übersicht beigefügt, welche die Produkte getrennt nach

Sicherheitstechnik, bzw. Machine Vision/Embedded Controller Unit auflistet.

Wir werden weiterhin mit Nachdruck alles daran setzen eine positive Entwicklung und

Wachstum zu erzielen, um weiterhin Produkte und Dienstleistungen anzubieten, mit denen

wir eine hohe Kundenzufriedenheit erreichen können.

Wir freuen uns weiterhin auf eine gute Zusammenarbeit mit Ihrem Haus und Ihre tatkräftige

Unterstützung der Marke. Vielen Dank für Ihr Verständnis und bei Fragen stehen wir ihnen

gerne zur Verfügung.

Mit freundlichen Grüßen,
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